
An den 

Reiseveranstalter ...

Reise nach ... vom ... bis ... Buchungsnummer ... Reisemängel

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich beziehe mich auf o.g. Reise, die ich am ... bei Ihnen gebucht habe. Die 
Buchungsbestätigung füge ich in Anlage bei.

Die Reise war mangelhaft. Es handelte sich um folgende Reisemängel: ...

Dies habe ich der Reiseleitung vor Ort unverzüglich mitgeteilt und zur Abhilfe aufgefordert. Die 
Mängel wurden nicht abgestellt. Daher mache ich von meinem Minderungsrecht Gebrauch und 
mindere den Reisepreis um ... %, also um ... €.

Ich fordere Sie auf, mir den Betrag von ... € bis zum ... auf folgendes Konto zu überweisen:

- Kontonummer: - BLZ:
- Bank:

Mit freundlichen Grüßen

Unterschrift

Absender ...

Datum ...

Name

Anlage: Fotografien (falls vorhanden)


